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Re: Evida Kundeservice - Sagsnummer 193965
Evida.dk : Jeg vil opsige min gasforsyning/jeg skal
ikke længere bruge gas

Evida Kundesupport <kundesupport@kontakt.evida.dk> 15/01/2024 - 08.39

Til: erik@wirring.dk

Hej Erik, 

Tak for din henvendelse. 

Du kan rykke datoen 12 måneder fra den oprindelige opsigelsesdato. Med det menes,
at hvis du søger puljen d. 18.01.2024 med overgang til anden varmekilde d. 18.01.2025,
vil du kunne rykke datoen 12 måneder fra denne dato. 
Det vil sige, at den faktisk kan rykkes frem til 18.01.2026. 

Jeg håber, at dette besvarede dit spørgsmål, ellers er du velkommen til at kontakte os
igen. 

Du ønskes en god dag.

Med venlig hilsen

Line| Kundesupporter

T: +45 7789 9000 | kundesupport@kontakt.evida.dk
Hvordan var din
oplevelse?
Anmeld os på trustpilot

Vi er Danmarks nye gasdistributør – en fusion mellem HMN GasNet og Dansk Gas Distribution

Evida Service A/S | CVR 40318941 | www.evida.dk
Vognmagervej 14, 8800 Viborg

<webmaster@evida.dk>
January 12th, 2024 14:56

Emne

Jeg vil opsige min gasforsyning/jeg skal ikke længere bruge gas

Besked

Hej Jeg bor i et område hvor der skal udrulles fjernvarme. Vi har fået oplyst fra Vestforbrænding at

vi kan forvente tilkobling til fjernvarmen i perioden november 2024 til januar 2025. Kan man så ved

pulje start angive afkoblings dato til 18 januar 2025 og så når fjernvarme projektet nærmere sig og

man får at vide at tilkobling bliver f.eks 2 februar, ændre til denne dato selvom den ligger mere end

12 fra den dag man søgte afkoblings puljen. At flytte afkoblings dato den anden vej kan jeg forstå

ikke er et problem. MVH Erik W

Navn

Erik Wirring

Adresse

mailto:kundesupport@kontakt.evida.dk
https://dk.trustpilot.com/evaluate/evida.dk
http://www.evida.dk/
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Ved Gershøj 29

Postnummer

2760

By

Måløv

Telefonnummer

60714284

E-mail

erik@wirring.dk

Jeg giver tilladelse til, at Evida gemmer mit telefonnr. og email-adresse. Oplysningerne bruges kun

til vigtige meddelelser, som vedrører mit kundeforhold eller min gasforsyning. Læs mere om vores

privatlivspolitik her.

Nej

Jeg vil gerne ringes op vedr. min henvendelse

Ja

Jeg giver samtykke til at Evida behandler de fremsendte data. Læs mere om vores privatlivspolitik

her.

Ja


